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E-commerce

Objectif
Comprendre les enjeux actuels du commerce électronique. Acquérir les connaissances nécessaires pour
créer une activité de commerce en ligne. Exemple d’un cas pratique pour créer sa boutique virtuelle.

Programme
Les bases du commerce électronique : pourquoi une boutique virtuelle ? Zoom sur le e-commerce de
façon générale, celui d’aujourd’hui, enfin le e-commerce et vous. Avant la création de la boutique :
aspects juridiques et financiers de la vente sur internet, étapes préalables à la création du site, utilisation
du web. Créer sa boutique virtuelle : création du site, utilisation du site par vos clients, gestion du site,
diffusion du site, conseils pour réussir sa boutique.

Durée
7 heures

Dates et lieux
Pas de présentiel


